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Gtosniki , niespodzianki

Stow kilka o naprawach grosnikow

orn

Z doswiadczenia wiem, ze uszkodzenia gtosnikow czesto powoduja spory stres u wtascicieli sprzetu i to
niezaleznie od tego, czy chodzi o kapele weselna, czy o duza firme nagtosnieniowa. W tym pierwszym
przypadku koszty naprawy czy wymiany s zazwyczaj relatywnie niewielkie, cho¢ oczywiscie wszystko
zalezy od tego, jaka jest wartosc catego posiadanego sprzetu.

Jednak gdy destrukcji ulega wiekszos¢
przetwornikdéw w aparaturze, za ktdrg trzeba
byto zaptacic kilkaset tysiecy ztotych, to nic
dziwnego, ze w takiej sytuacji wtascicielowi
ro$nie przystowiowa ,gula” — tym wieksza,

gdy okazuje sie, ze uznanie reklamacji bywa
bardzo problematyczne i przeciaga sie w nie-
skoriczonosc. Realia niestety sg takie, ze cza-
sem trudno jest udowodnic, ze to nie uzyt-
kownik zawinit swojg ignorancja techniczna,

tylko producent, swoim mato profesjonalnym
podejsciem i stosowaniem podzespotéw mar-
nej jakosci. Tfumaczenia dystrybutorow sprze-
tu czasem wzbudzajga jedynie irytacje, no ale

S.6

800

Re WRMS

PRO-AUDIO!
www.pmpproaudio.pl

30

0+|\3

assembled with pmp
Fs M/YEAR |speaker components




oni s3 w zasadzie bez winy, a musz3 przeciez
jakos dbac o swoje interesy.

Uzytkownicy w tych okolicznosciach stoja
czesto na straconej pozycji i znam przypadki,
gdy firma na witasny koszt wymieniata wiek-
szos¢ przetwornikéw w profesjonalnym sys-
temie nagtasniajacym, bo przeciez grac trze-
ba i kontrahentéw firmy nie interesuje, ze na
rozpatrzenie reklamacji dystrybutor potrze-
buje np. rok, a i to bez wiekszego ,pozytyw-
nego” efektu.

Nie tak dawno trafito do mnie kilka gtosni-
kéw renomowanej firmy, ktére wykorzystuje
w swoich drogich zestawach nagtosnienio-
wych dosc¢ ekskluzywny” producent, oczy-
wiscie w wersji ,customowej”, czyli wykony-
wanej na jego zamowienie. To byt stosunkowo
nowy sprzet, kilkuletni, a mimo to gtosniki
ulegty awarii, cho¢ pozornie — czyli .na oko” -
byty w stanie idealnym, co mozna zobaczy¢
na zdjeciu, ktére wykonatem po demontazu
membrany z cewka.

Zostatem poproszony o ,ekspertyze” przy-
czyny usterki, ktora jest tak czesto spotykana,
Ze w zasadzie, bez szczegdtowego sprawdza-
nia, mogtem j3 od razu okresli¢. Dawno temu
kilka moich gtosnikéw tez dotkneta doktadnie
tego rodzaju przypadtosc, ale pewna modyfi-
kacja technologiczna sprawita, ze taka usterka
nigdy sie juz nie powtdrzyta. Tutaj mamy jed-
nak do czynienia z firma, ktéra produkuje gto-
$niki mniej wiecej tyle lat, ile ja zyje na Swiecie
(a zostato mi catkiem niewiele do emerytury)
i mozna odnie$¢ wrazenie, ze nadal niczego
w tym zakresie sie nie nauczyli. Oczywiscie
opisatem w mailu w czym tkwi problem i zasu-
gerowatem, ze na zyczenie moge poradzic fir-
mie, jak wyeliminowac tego rodzaju awarie.
By¢ moze brzmi to troche zabawnie, gdy jakis
rzemieslnik .poucza” producenta o $wiatowej
renomie, ale z faktami raczej sie nie dysku-
tuje, a fakty sa takie, ze gtosnik bardzo tad-
nie wyglada, a nie gra. Z praktyki serwisowe;j
wiem, ze w przypadku niektérych producen-
téw tego typu uszkodzenie stanowi bardzo
duzy procent wszystkich usterek i mozna je
nawet okresli¢ mianem ,.plagi”. Gorzej, ze zda-
rza sie najczesciej wiasnie po kilku latach uzyt-
kowania, gdy nie obowigzuje juz gwarancja,
chot jest to typowa wada fabryczna, stosun-
kowo fatwa do wyeliminowania i to praktycz-
nie bez ponoszenia dodatkowych kosztéw.

Jestem pewien niemal w 100%, ze taki stan
rzeczy to celowe dziatanie producentéw, aby
maoc z duzym zyskiem sprzedawac komplety
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Pozornie nieuszkodzony gtosnik wymagat jednak wymiany kompletu naprawczego.

naprawcze, o czym juz niejednokrotnie pisa-
tem. Oczywiscie klient jest w takiej sytuacji
informowany, ze to jednostkowy przypadek
i tylko kwestig dobrej woli jest, aby uwierzyt
w takie ttumaczenie. By¢ moze uwierzyc jest
tatwiej, gdy uzywa sie sprzetu kupionego za
powazne pienigdze, bo nic tak nie wzmacnia
Jwiary”, jak kasa wydana na jego zakup, no ale
to juz temat na zupetnie inny artykut. Jednak
warto zwrdéci¢ uwage na fakt, ze wielu uzyt-
kownikow takiej aparatury czuje sie niejako
.zobligowana” do wymiany uszkodzonych gto-
$nikoéw i ich podzespotéw doktadnie na takie
same, jakie ulegty awarii, niezaleznie od dowol-
nych argumentow przeciwko takim decyzjom.
Czasem takie postepowanie ma pewne racjo-
nalne przestanki, ale w wielu wypadkach jest
to jedynie uleganie presji producenta i troche
Slepa wiara w zapewnienia, ze nikt inny nie
moze zaoferowac niczego lepszego.

| jeszcze jeden konkretny przyktad ,z ostat-
niej chwili”, bo wydarzenie miato miejsce
w czasie, gdy przygotowywatem ten mate-
riat do druku.

Zgtosit sie do mnie wtasciciel sprzetu pew-
nej znanej niemieckiej firmy, uzytkujacy jej
zestaw nagtasniajacy, ztozony z aktywnego
suba i satelitow. Jaki$ czas temu uszkodzit sie
w nim gtosnik basowy, wiec klient sprowadzit
od dystrybutora identyczny, nowy przetwornik

i cieszyt sie nim do czasu, gdy tez ulegt awarii.
Poniewaz pojawity sie watpliwosci w kwestii
powodow takiego stanu rzeczy, poproszono
mnie o zdiagnozowanie przyczyn powtarza-
jacej sie usterki. W zestawie uzyto gtosnikow
pewnej wtoskiej firmy, moze nie pierwszoligo-
wej, ale z pewnoscia dos¢ popularnej, ktérej
wyroby stosuje wielu producentéw aparatury
nagtasniajacej. Po rozebraniu gtosnikow moim
oczom ukazat sie taki widok, jak na zataczo-
nych fotografiach

Pisatem juz wielokrotnie o tym, ze jakos¢
wykonania cewki ma fundamentalne znacze-
nie dla trwatosci i niezawodnosci gtosnika,
a w tym wypadku ta jakosc jest bardzo zta.
W obu gtosnikach uzwojenie zsuneto sie z kar-
kasu na skutek stosowania oszczednosciowych
technologii montazowych i niemal w cato-
Sci utkneto w szczelinie obwodu. Nie trzeba
by¢ wybitnym specjalista zeby stwierdzic, ze
taka usterka to ewidentna wina wytworcy i ze
0 niezawodnosci zawsze decyduje najstabszy
element, ktérym w tym wypadku okazata sie
witasnie marna cewka. Co prawda deklarowana
moc gtosnika to 400 W, ale tak klejone uzwo-
jenie na karkasie z kaptonu ma mate szanse na
przetrwanie przy obciazeniu moca nominalna,
bo kluczowa jest w tym wypadku wytrzyma-
tos¢ termiczna tego podzespotu.
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Podkreslam, ze przetwornik dedykowa-
ny jest do konkretnej paczki aktywnej, wiec
mozna zatozy¢, ze renomowany producent
dopasowat moc wzmacniacza do danych
katalogowych gtosnika. Tyle, ze zapewne nie
przewidziat, ze profesjonalna firma wykona
bardzo ,amatorska” cewke do gtosnika, do
ktorego pod innymi wzgledami raczej nie ma
powodu sie czepiac, choc specjalnego ,entu-
zjazmu” jako cato$¢ tez nie wywotuje. Oczy-
wiscie o zadnej ,winie” klienta w tym wypad-
ku nie moze by¢ mowy, bo przeciez trudno
wymagac, zeby sprzet zawsze pracowat ,na
pot gwizdka”. Zartobliwie mozna by w tym
momencie skomentowac, ze potaczenie nie-
mieckiej precyzji i wtoskiego temperamentu
nie okazato sie najszczesliwsze, bo co prawda
te akurat zestawy ciesza sie dos¢ dobrg opi-
nia, ale gtosniki, ktére do mnie trafity, to ewi-
dentna porazka.

Klient zostat poinformowany przez dystry-
butora, ze producent wycofat sie juz z model
z magnesami neodymowymi (co nie jest praw-
da) i zaoferowano mu o wiele ciezszy gtosnik
z klasycznym magnesem ferrytowym. Tyle, ze
akurat w tym wypadku ciekawsze by byto, czy
firma wycofata sie z produkgji tak kiepskich
cewek, bo jesli nadal je stosuje, to wieksza
masa gtosnika stanowi najmniejszy problem.
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Uzwojenie jednej z cewek w catosci znajdowato sie w szczelinie obwodu.

W opisanym przypadku wybér gtosnika
zastepczego jest o tyle utatwiony, ze nie pra-
cuje onw parze, tylko uktadzie 1sub i 2 satelity.
Uczulam na okolicznos¢, gdy uszkodzi sie jeden
z gtosnikow wykorzystywanych np. w parze
paczek szerokopasmowych. W tym wypadku

Druga cewka ulegta identycznej awarii, spowodowanej wada technologiczna.
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préby dobrania gtosnika zastepczego zazwy-
czaj beda skutkowaty réznicami w brzmie-
niu czy w skutecznosci, a czasem w kazdym
aspekcie uzytkowym, co oczywiscie moze byc
trudne do zaakceptowania. Dlatego w takiej
sytuacji zawsze zalecam wymiane lub napra-
we parami, chyba, ze uda sie zdobyc¢ oryginal-
ny komplet naprawczy. Jednak i wtedy trze-
ba liczy¢ sie z faktem, ze ten drugi, poki co
sprawny gtosnik, tez w koncu ulegnie awarii,
np. na skutek zmeczenia materiatu, co szcze-
golnie dotyczy membran i zawieszen. Nie
mozna wykluczy¢, ze producent opisanych
na koncu gtosnikdéw w przysztosci zostanie
przejety przez jakie$ konsorcjum, w ktérym
odpowiedzialno$¢ ,roztozy sie” w taki spo-
s6b, ze klientowi fatwiej i prosciej bedzie uzyc
dobrego zamiennika, niz . kopac sie z koniem”.

A kolejny tekst by¢ moze poswiece historii
branzy gtosnikowej i réznym ciekawostkom
z tym zwigzanym, bo dziato sie w przesztosci
wiele, a ewolucja, ktdra zawsze jest nieuchron-
na, niekoniecznie poszta w dobrym kierunku,
jesli chodzi o interesy nabywcow sprzetu.



